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(OBERTA CONVOCATORIA FINS A 13 DE MARG DE 2024)

MINTUR: AJUTS PER A PROJECTES DE DIGITALITZACIO D'«ULTIMA MILLA»
EN EMPRESES DEL SECTOR TURISTIC

(CONVOCATORIA 2023)

OBJECTIUS:

Ajuts d"Ultima Milla" adrecada a empreses, preferentment PIME, per al
desenvolupament de projectes innovadors de base tecnologica. La convocatoria
s'emmarca en la inversio 2, projecte 2 del component 14 «Pla de modernitzacio i
competitivitat del sector turistic», contribuint al compliment dels objectius associats a la
mateixa, d'acord amb la normativa reguladora del mecanisme de recuperacio i
resiliencia i del Pla de Recuperacio a nivell europeu i nacional.

L' objectiu és intensificar la digitalitzaci6 de les empreses del sector turistic mitjancant la
implantacié de projectes tecnologics singulars i transformadors.

BENEFICIARIS:

a. Les empreses del sector turistic directament o indirectament sempre que estiguin
validament constituides i tinguin personalitat juridica propia i domicili fiscal a
Espanya. Es consideraran empreses les entitats que exerceixin una activitat
economica independentment de la seva forma juridica i del seu financament i que
entre els seus fins i activitats recullin la gestié, promocié, posada en valor i difusio
dels recursos turistics classificades sota algun dels seguients codis de Classificacio
Nacional d'Activitats Economiques (CNAE):

493 Un altre transport terrestre de passatgers.

4931 Transport terrestre urba i suburba de passatgers.

4932 Transport en taxi.

4939 Tipus de transport terrestre de passatgers NCOP.

501 Transport maritim de passatgers.

5010 Transport maritim de passatgers.

503 Transport de passatgers per vies navegables interiors.
5030 Transport de passatgers per vies navegables interiors.
511 Transport aeri de passatgers.

5110 Transport aeri de passatgers.

5221 Activitats annexes al transport terrestre.

5222 Activitats annexes al transport maritim i per vies navegables interiors.
5223 Activitats annexes al transport aeri.

551 Hotels i allotjaments similars.

5510 Hotels i allotjaments similars.

552 Allotjaments turistics i altres allotjaments de curta estada.
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5520 Allotjaments turistics i altres allotjaments de curta estada.

553 Campings i aparcaments per a caravanes.

559 Altres allotjaments.

5590 Altres allotjaments.

— 56 Serveis de menjars i begudes.

561 Restaurants i llocs de menijars.

5610 Restaurants i llocs de menjars.

5621 Provisié de menjars preparats per a esdeveniments.

5629 Altres serveis d' apats.

7711 Lloguer d' automobils i vehicles de motor lleugers.

7721 Lloguer d' articles de lleure i esportius.

7911 Activitats de les agencies de viatges.

7912 Activitats dels operadors turistics.

799 Altres serveis de reserves i activitats relacionades amb aquests.
7990 Altres serveis de reserves i activitats relacionades amb aquests.
8230 Organitzacio de convencions i fires de mostres.

855 Una altra educacio.

910 Activitats de biblioteques, arxius, museus i altres activitats culturals.
9004 Gesti6 de sales d' espectacles.

9102 Activitats de museus.

9103 Gestio6 de llocs i edificis historics.

9104 Activitats dels jardins botanics, parcs zoologics i reserves naturals.
9321 Activitats dels parcs d' atraccions i els parcs tematics.

9329 Activitats recreatives i entreteniment.

931 Activitats esportives

591 Activitats cinematografiques, de video i de programes de televisié
592 Activitats de gravacié de so i edici6 musical.

7734 Lloguer de mitjans de navegacio.

7735 Lloguer de mitjans de transport aeri.

b. Empreses |'activitat de les quals els permeti constituir-se en socis tecnologics i amb
experiéncia demostrable en I'ambit turistic.

c. Podran ser beneficiaries sempre que compleixin amb els requisits exigits, les
Agrupacions, associacions sense anim de lucre, les federacions i confederacions
legalment constituides que acreditin que no realitzen cap activitat economica i
donades d' alta en el Registre Corresponent d' Associacions i I' objecte social i
activitat de les quals s' enquadri dins dels codis CNAE a dalt ressenyats.

TIPUS DE CONVOCATORIA: Concurréncia competitiva amb terminis de presentaci6

Termini de presentacid: Des del 14 de gener al 13 de marg de 2024, ambdos inclosos

PRESSUPOST CONVOCATORIA:
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S' assignen 104.064.551,79 € repartits de la manera seguent:
Per a projectes de Linia 1: 30.000.000 €

Per a projectes de Linia 2: 24.000.000 €

Per a projectes de la Linia 3: 50.064.551,79 €

LiNIES D' ACTUACIO

Els projectes que es presentin a la primera convocatoria s' hauran d' emmarcar en una
de les tres linies seglents:

Linia 1: Projectes de desenvolupament tecnologic innovadors que incorporin
tecnologies emergents o un nou desenvolupament amb risc tecnologic mitja/baix.
Projectes de desenvolupament amb caracter aplicat, molt propers al mercat (nivells de
maduresa de la tecnologia TRL 6-8), amb risc tecnologic mitja/baix, que permetin
millorar la competitivitat del sector turistic mitjancant la incorporacié de tecnologies
emergents o de nou desenvolupament en I'ambit de l'internet de les coses, 5G, big data,
ciberseguretat o aplicacions mobils, sense caracter limitatiu. La finalitat dltima dels
projectes sera promoure la transformacio digital de les empreses que els duen a terme
en el marc de les seglients categories: gestid de les empreses en la seva relacié amb
clients, en la gestié dels seus beneficis o en el seu posicionament de marca o el
desenvolupament d' espais de dades per a casos d' Us de turisme.

El pressupost minim del projecte sera de 300.000 euros i el pressupost maxim sera de
3.000.000 euros.
La seva execucid sera maxim en 12 mesos finalitzant com a molt tard el 31.03.2025

Intensitat maxima de I' ajut amb pagament anticipat 100% ajut sense garanties:
Gran Empresa 15% del pressupost financable

PIME: 50% del pressupost financable

Associacio: 70% del pressupost financable

Agrupaci6 formada per minim 5 empreses, de les quals una d'elles pot ser tecnologica i
la resta han de ser considerades PIMEs turistiques segons els CNAES establerts a I'OB. A
més, les agrupacions poden incloure associacions d'indole turistica entre els seus
membres.

Linia 2: Projectes d' implantacié i adopcio de tecnologies testades préeviament en
el mercat amb risc tecnologic baix.

Els projectes presentats en la modalitat hauran de ser projectes demostradors de
coneixements i/o tecnologies testades previament en mercat (nivells de maduresa de la
tecnologia TRL 8-9), amb risc tecnologic baix, que permetin millorar la competitivitat del
sector turistic mitjangant la implantacié i adopci6 de tecnologies existents en I'ambit de
I'internet de les coses, 5G, big data i ciberseguretat o aplicacions mobils, sense caracter
limitatiu. La finalitat dltima dels projectes sera promoure la transformacio digital de les
empreses que els duen a terme en el marc de les seglients categories: gestio de les
empreses en la seva relaci6 amb clients, en la gestid dels seus beneficis o en el seu
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posicionament de marca o el desenvolupament d'espais de dades per a casos d'Us de
turisme.

El pressupost minim del projecte sera de 200.000 euros i el pressupost maxim sera de
750.000 euros.
La seva execucidé sera maxim en 12 mesos finalitzant com a molt tard el 31.03.2025

Intensitat maxima de I' ajut amb pagament anticipat 100% ajut sense garanties:
Gran Empresa 15% del pressupost financable

PIME: 50% del pressupost financable

Associacio: 70% del pressupost financable

Agrupaci6 formada per minim 3 empreses, de les quals una d' elles pot ser tecnologica
i la resta han de ser considerades PIMEs turistica segons els CNAES establerts. A més,
les agrupacions poden incloure associacions d' indole turistica entre els seus membres.

Linia 3 Projectes d' implantacié i adopcié per part d' empreses PIMES de
tecnologies testades préviament en el mercat amb risc tecnologic baix o en
general de processos de digitalitzacio de les seves activitats.

Els projectes presentats en la modalitat hauran de ser projectes demostradors de
coneixements i/o tecnologies testades previament en mercat (nivells de maduresa de la
tecnologia TRL 8-9).

Els projectes presentats en aquesta modalitat hauran d'estar vinculats a: Tecnologies
vinculades a la sensoritzacié (beacons, NFC, totems i altres elements similars),
Tecnologies vinculades a la seguretat de visitants (geolocalitzacid, eficiencia energetica i
similars), Tecnologies relacionades de la demanda turistica (sistemes d'intel-ligencia,
business intelligence i big data; apps de destinacio; targetes electroniques de fidelitzacio
de turistes, sistemes de traduccid6 multilingles, adaptacié accessible de continguts),
Tecnologies, equipaments i infraestructures vinculades a la sostenibilitat, racionalitzacio
i optimitzacié de recursos, (gestio intel-ligent de I'enllumenat public, reg, mobilitat,
transport, aparcament, residus i eficiencia energetica; sistemes de control de transit en
arees turistiques i de transport public d'interes turistic; sistemes de recarrega de
vehicles electrics i similars) i Tecnologies i equipaments i infraestructura vinculada a la
gestio , (plataformes de gestio intel-ligent; sistemes d'interconnexidé i similars) i el
desenvolupament d'espais de dades per a casos d'Us de turisme.

El pressupost minim sera de 20.000 euros i el maxim no podra excedir |'import establert
en el Reglament 2023/2831 de 2023 (300.000€ en 3 anys fiscals).
La seva execucio sera maxim en 9 mesos finalitzant com a molt tard el 31.03.2025

Intensitat maxima de I'ajut: 100% del pressupost financable que no podra excedir
I'import maxim del Reglament minimis actualitzat indicat.
Pagament anticipat 100% ajuda sense garanties.

Dirigida a PIMES turistiques segons els CNAES definits. També STARTUPS min 6 mesos
constituides.
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DESPESES SUBVENCIONABLES:

En el cas dels projectes emmarcats en les Linies 1 i 2 seran subvencionables les despeses
seguents:

Despeses del personal directament relacionat amb el projecte.

Costos d' instrumental, material, edificis i terrenys.

Despeses de recerca contractual, coneixements i patents adquirits o obtinguts per
llicéncia de fonts externes.

Costos generals i altres costos d'explotacié addicionals, incloses les despeses de
material, subministraments i productes similars.

Subcontractacié: 50%

Pel que fa als projectes de la Linia 3 tindran la consideracié de subvencionables els
conceptes de despesa seguents:

Despeses del personal directament relacionat amb el projecte.

Despeses d'assisténcies externes, com ara analisis, elaboracié de protocols o
informes previs.

Costos de compra, leasing, renting i adquisici6 de qualsevol actiu material i
immaterial, inclosa [I'adquisici6 d'equips, sensors, programari, aplicacions
informatiques, equipaments tecnologics, etc.

Despeses de material fungible.

Costos generals directament vinculats a I' objecte de I' ajut. Aquests costos podran
representar fins a un 5% de les despeses de personal justificades.

Altres costos relacionats amb el projecte i necessaris per al seu desenvolupament
gue no es puguin imputar a cap dels conceptes anteriors.

Subcontractacio: 70%

Els projectes subvencionats en el marc d' aquesta convocatoria han de complir I'efecte
incentivador. Es a dir, les despeses i activitats del projecte s'han d'iniciar amb
posterioritat a la data de presentacié de la sol.licitud d'ajut.

JDA/SFAI
Consultoria en Finangcament Recerca, Desenvolupament i Innovacié
contacto@jda.es
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