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noticias

SFAL primera red internacional de despachos profesionales
con oficina en Cuba

SFAIl, Santa Fe Associates Internatio-
nal, es la primera red de despachos
profesionales con oficina en la isla de
Cuba. AMBAR SERVICIOS PROFE-
SIONALES es un despacho profesional
organizado como cooperativa segun
las leyes del pais, el cual atiende a los
clientes locales e inversores extranjeros
que a dia de hoy nos solicitan nuestra
colaboracién profesional en la isla de
Cuba. Con 5 socios y una plantilla de
mas de 20 profesionales, AMBAR, pre-
sidido por el Licenciado Jorge Jordan
esta ya trabajando con nuestra firma de
Bogota gestionando las operaciones de
clientes cubanos en Colombia.
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Consecuencias del Brexit para los catalanes

Los primeros catalanes que han notado
los efectos del Brexit son aquellos que
viven en el Reino Unido, que es el pais
donde més catalanes emigran, debido a
la fuerte incertidumbre que comporta un
hecho tan desconocido como éste. Ade-
mas de esta incertidumbre de qué suce-
dera con su puesto de trabajo, con su
permiso de residencia, ya han comen-
zado a sufrir recortes en su economia
derivados de la devaluacion de la libra
esterlina y por tanto, la pérdida de poder
adquisitivo respecto al Euro.

En Barcelona, como ya lo estan hacien-
do en Madrid, estan pensando en atraer
empresas de Gran Bretafia a la capital
catalana que huyan de la salida de la
UE. Por ello, el gobierno de Ada Colau
enviara una mision comercial a Londres,
junto con la Camara de Comercio de
Barcelona y la Generalitat, para “Atraer
inversiones con empleo bien pagado y
de calidad”, segun explicaron.

El Plan Brexit busca captar actividad
econémica de empresas globales de
paises extracomunitarios que quieran
operar desde Barcelona hacia Europa,
especialmente firmas de los Estados Uni-
dos y Japon. También apuesta por atraer
empresas de Gran Bretafia que quieran
tener su sede en la Unidn Europea, start
ups, fondos de inversién industriales con
base en el Reino Unido que ahora tengan
que diversificar, organismos y agencias
de la Union Europea que hasta ahora te-
nian su sede en el Reino Unido o bancos
y entidades financieras.

Ademas de la prospeccién en la mision
comercial, el plan tendra acciones de
promocién -como ofrecer la ciudad para
albergar la Agencia del Medicamento- y
facilitar el aterrizaje de las companias
o profesionales. No hay duda de que
Barcelona tiene importantes factores de
competitividad, un gran atractivo, con
costes mucho mas moderados que en
Londres, un muy buen nivel de vida y un
importante atractivo para jévenes em-
prendedores.

Ahora bien, contrasta la posicion de
Barcelona para erigirse como un lugar
estable en la zona euro por empresas
afectadas por el Brexit, cuando la propia
alcaldesa tiene afinidades politicas con
grupos propensos a la salida de la UE y
a la aplicaciéon de un referéndum de au-
todeterminacion y, cuando el gobierno de
la Generalidat estda en manos de un gru-
po politico favorable a la salida de la UE.

Es muy dificil explicar que las empresas
que huyen del Reino Unido por falta de
estabilidad, aqui la encontraran, cuando
estamos en medio de un proceso que
genera mucha inestabilidad politica e
importantes dosis de incertidumbre para
las empresas. No creo que tenga mucho
éxito, sino tiempo al tiempo.
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La mayoria de las capitales
europeas tratardn de sacar
provecho del error del Reino
Unido en propiciar y perder
un referéndum sobre la salida
de Europa.

La mayoria de las capitales europeas
trataran de sacar provecho del error del
Reino Unido en propiciar y perder un
referéndum sobre la salida de Europa.
Hay varias agencias de la Unién Euro-
pea de cierta importancia y detras de
estas todo un entramado de empresas
a ellas vinculadas. Son muchos puestos
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de trabajos y PIB. También algunas ges-
toras de fondos de inversion y entidades
del sector financiero tendran la necesi-
dad de disponer de una sede en la EU y,
especialmente, de una plaza financiera
fuerte. Trataran de estar Frankfurt, Pa-
ris, Milan, también Madrid. Por lo tanto,
la competencia sera notable.

Hasta ahora las consecuencias han sido
pocas. 2016 ha sido uno de los mejo-
res afos para el Turismo. El 21% de los
turistas que vienen a nuestro pais son
britéanicos. La caida de la libra, y por tan-
to, su poder adquisitivo, podria afectar,
pero este afo ya se ha visto que a pesar
de la caida de la libra los turistas ingle-
ses han continuado aumentando. Esta
caida deberia ser muy importante para

El Plan Brexit busca
captar actividad econdmica
de empresas globales de
paises extracomunitarios
que quieran operar desde
Barcelona hacia Europa.

que el efecto fuera significativo. Asi que,
no se esperan efectos adversos en este
terreno. Lo mismo sucede en el sector
inmobiliario, donde los britanicos son
los extranjeros que mas propiedades
adquieren en nuestro pais. También el
efecto deberia ser muy importante para
que fuera significativo, cuando no susti-
tuido por otro tipo de demanda.

Octubre 2016

tribuna de opinion

Tampoco se esperan efectos muy sig-
nificativos en la balanza comercial. Las
exportaciones de Catalufia al Reino Uni-
do fueron de 4.084 millones de euros en
2015, que representa el 6,4% de todas
las exportaciones catalanas, siendo ba-
sicamente de bienes de equipo y auto-
moviles, y las importaciones de 2.639
millones de euros, también relaciona-
das con bienes de equipo y automovil,
la cuales representan el 3,47% de todas
las importaciones catalanas. En conse-
cuencia, genera un superavit comercial
1.444 millones de euros. (7% PIB).

La caida de la libra podria provocar un
efecto de substitucion de las exportacio-
nes catalanas por productos britanicos, o
también podria provocar el aumento de
las importaciones de productos britanicos,
dado que seran mas competitivos con una
libra baja (pero el efecto sera limitado dado
que la economia britanica ha perdido com-
petitividad respecto a la espafiola hace ya
bastante tiempo). En definitiva, una caida
del 50% del superavit comercial con Reino
Unido, afectaria a un 3,5% el PIB catalan.

En cuanto a las inversiones extranjeras
del Reino Unido en Catalufia, en 2015
fueron del orden de 274 millones de euros
y las de empresas catalanas en el Reino
Unido, también en 2015, fueron de 2.378
millones de euros. En consecuencia, tam-
poco se esperan efectos significativos en
relacion a la inversién extranjera.

En conclusion, el impacto que el Brexit
pueda tener sobre la economia de Cata-
luha, es mas bien poco significativo. Mas
importante puede ser sobre los catalanes
que viven en el Reino Unido. En cambio,
este podria ser muy positivo si Catalufia
pudiera convencer de que dispone de una
oferta estable, seria y confiable a largo
plazo, que pudiera atraer alguna Agencia
Europea y el entorno de las empresas del
sector, asi como empresas que busquen
mantenerse dentro de la Unién Europea. @

Joan Diaz
Director JDA/SFAI Spain
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La Mediacion Concursal y el Concurso de Personas Fisicas

No es de extrafiar, y menos en los ulti-
mos afos, escuchar hablar de empresas
que se encuentran en situacion de con-
curso, pero no ocurre lo mismo cuando
hablamos de concurso de personas fi-
sicas. Asi, mientras aqui nos parece un
hecho peculiar, y que incluso inexisten-
te, en otros paises estas situaciones son
mas comunes de lo que creemos. A raiz
de la situacion econdémica y financiera
que estamos atravesando en los ultimos
afios el legislador ha introducido esta
nueva figura, pero, {Coémo ha regulado
el legislador espafiol el concurso de per-
sonas fisicas?

La Ley Concursal prevé y regula las si-
tuaciones de insolvencia de personas
naturales, entendiéndose las mismas
como personas fisicas que han visto em-
peorada su situacién econdémica, y que
se encuentran en situacién de insolven-
cia, por no poder hacer frente a las deu-
das que acarrean, o bien por haber visto
reducido sus ingresos.

No obstante, se debe precisar que este
procedimiento contiene una serie de par-
ticularidades que lo diferencia del con-
curso de personas juridicas.

En primer lugar, en los casos de insol-
vencia de personas fisicas, el legislador
obliga que de forma previa al inicio del
procedimiento concursal se abra la fase
de mediacion concursal. Su objetivo, es
intentar alcanzar un acuerdo extrajudi-
cial de pagos entre el deudory los acree-
dores del mismo.

Con la iniciacién del procedimiento de
mediacion concursal se puede conse-
guir la paralizacion de las ejecuciones
judiciales o extrajudiciales sobre el pa-
trimonio del deudor, mientras se nego-
cia el acuerdo extrajudicial, por un plazo
maximo de tres meses (art 235.2 LC). A
la vez, y dentro de dicho plazo, el me-
diador debe elaborar un plan de pagos
junto con el deudor, e intentar alcanzar
un acuerdo extrajudicial de pagos con
los acreedores.

El plan de pagos debe ser elaborado de
conformidad con las limitaciones que
impone la ley (articulo 236 Ley Concur-
sal), entre las cuales, las esperas no
pueden ser superiores a un plazo de 10
afos.

Aun asi, todo es un poco mas complica-
do de lo que en principio parece ser. Y
ello por qué? Desde mi punto de vista
el problema ya radica desde un inicio,
cuando debe ser el mismo deudor el
encargado de preparar y rellenar la do-
cumentacion necesaria para la inicia-
cion de la mediacién.

No es menos cierto, que la preparacion
de la documentacion para el inicio de
un procedimiento no es una tarea facil,
y menos cuando de esta informacion
dependa el proceso que se seguira, es
decir, no podemos perder de vista que
en la mayoria de ocasiones los deudo-
res son personas que no suelen estar
acostumbradas a utilizar ni gestionar
este tipo de documentacién, hecho que
provoca que la preparaciéon de este tra-
mite pueda resultar complicado para el
deudor.

Ademas, el legislador ha querido dife-
renciar entre aquellos procesos de me-
diacion de personas naturales que no
ostentan la condicion de empresarias,
y aquellas personas naturales que si
la ostentan. Por ello, en los casos de
mediacion concursal de persona natu-
ral empresaria, se debera ir por la via
del articulo 234 LC y siguientes, y en
caso de que el deudor sea una perso-
na natural no empresaria, se debera ir
por la via del articulo 242 bis de la Ley
Concursal.

Una de las primeras diferencias que
nos encontramos, es que las personas
naturales que ostenten la condicién de
empresarias deberan presentar la so-
licitud de nombramiento de mediador
concursal al Registro Mercantil corres-
pondiente a su domicilio, y en cambio
las personas naturales no empresarias

La Ley Concursal prevé

y regula las situaciones

de insolvencia de personas
naturales, entendiéndose

las mismas como personas
[isicas que han visto empeorada
SU Situacion econdomica,

y que se encuentran en
situacion de insolvencia
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deberan presentar la solitud frente el
notario del domicilio del deudor (art 242
bis LC).

Con ello lo que pretendio el legislador
es delimitar la competencia de los tri-
bunales, asi conoceré el Juzgado Mer-
cantil de los concursos consecutivos
de persona natural empresaria, y en
cambio conocera el Juzgado de Prime-
ra Instancia de los concursos consecu-
tivos de persona natural que no ostenta
la condicién de empresaria, y todo ello
de conformidad con los articulos 5 bis
LC,y 85.6 de la LOPJ.

Finalizada la mediacién sin haber sido
posible alcanzar un acuerdo entre el

v
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deudor y los acreedores del mismo, el
mediador, o bien los deudores o acree-
dores, deben instar el Concurso Con-
secutivo.

En estos casos la finalidad es clara, con
la declaracion del concurso lo que se
pretende es obtener el beneficio de exo-
neracion del pasivo insatisfecho previs-
to en el articulo 178 bis de la Ley Con-
cursal, toda vez que el mismo exige el
cumplimiento de una serie de requisitos.

El acreedor solo podra ser exonerado
del pasivo devengado con anterioridad
a la declaracién del concurso, es decir
de los créditos concursales, no asi de
los créditos contra la masa que pudie-
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La mediacién concursal

es una figura novedosa

en nuestro ordenamiento
juridico, y que requiere de
mayor precision normativa
por parte del legislador, pero
que aun ast, puede ser un
procedimiento eficaz para
dar solucion a las personas
[isicas que se encuentran en
situacion de insolvencia.

ran originarse durante la tramitacién de
dicho procedimiento.

Asi, presentada la solicitud del concurso
se seguiran los tramites legalmente pre-
vistos, y solo serd posible solicitar el be-
neficio de exoneracion del pasivo insa-
tisfecho , por parte del deudor, en caso
de conclusion del concurso por liquida-
cioén, o bien en caso de insuficiencia de
la masa activa, de conformidad con el
articulo 178.bis.1 de la Ley Concursal.

En consecuencia, la mediacién concur-
sal es una figura novedosa en nuestro
ordenamiento juridico, y que requiere
de mayor precisién normativa por parte
del legislador, pero que aun asi, puede
ser un procedimiento eficaz para dar so-
lucion a las personas fisicas que se en-
cuentran en situacion de insolvencia. ®

Gemma Calls
Abogada JDA/SFAI Spain
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Entrada en vigor de la Ley 39/2015 de 1 de Octubre reguladora

de las Administraciones Pitblicas

Apesar de no tratarse de una Ley nueva,
pues fue aprobada el pasado dia 1 de
octubre de 2015 y publicada en el BOE
al dia siguiente, por expresa disposicion
de la propia norma las novedades intro-
ducidas en la misma no han entrado en
vigor hasta ahora, una vez transcurrido
1 afo desde su publicacion en el BOE.
Quedan no obstante algunos articulos
relativos a las comunicaciones electro-
nicas con las Administraciones publi-
cas y los registros electrénicos que no
entraran en vigor hasta el préximo 2 de
octubre de 2017, cuando se cumplan 2
afios desde la publicacién en el BOE de
la norma que nos ocupa.

Respecto de las principales noveda-
des que ya han entrado en vigor y que
afectan a todos las personas fisicas y
juridicas en sus relaciones con las ad-
ministraciones publicas, merece la pena
destacar algunas.

Se introduce el computo de plazos en
horas, siendo habiles todas las horas del
dia que formen parte de un dia habil y
“se contara de hora en hora y de minuto
en minuto desde la hora y el minuto en
que tenga lugar la notificacién o publica-
cién del acto de que se trate, y no po-
dran tener una duracién superior a vein-
ticuatro horas”. Esta disposicion sera
mas facil de cumplir una vez que entre
en vigor la comunicacién electronica con
las administraciones publicas, toda vez
que éstas deberan permitir que durante
todas las horas de los dias habiles, los
interesados se puedan comunicar con
ellas y presentar escritos, cosa que en la
actualidad todavia es harto complicado
con algunas administraciones, sin duda
por falta de medios y recursos.

Por otro lado, y a los efectos de unificar
los dias habiles entre la Ley de proce-
dimiento administrativo y la via conten-
ciosa judicial, se elimina del computo de
plazos sefialados por dias los sabados
y siguen siendo también inhabiles como
hasta ahora los domingos y los declara-
dos festivos.

Octubre 2016

A los efectos de unificar los
dias hdbiles entre la Ley de
procedimiento administrativo
y la via contenciosa judicial,
se elimina del cémputo de
plazos senalados por dias

los sdbados y siguen siendo
también inhdbiles como hasta
ahora los domingos y los
declarados festivos

Se mantiene por regla general el silen-
cio administrativo positivo en los pro-
cedimientos iniciados a solicitud del
interesado, si bien con determinadas
excepciones que regula la norma (cuan-
do se ejercite el derecho de peticion,
se transfieran al solicitante o a terceros
facultades relativas al dominio publico
o al servicio publico, y también cuando

impliquen actividades que puedan dafar
el medio ambiente, asi como en los pro-
cedimientos de responsabilidad patrimo-
nial de las administraciones publicas).
Se establece asimismo la obligacion de
las administraciones publicas de emitir
el certificado acreditativo del silencio en
el plazo de 15 dias desde que expire el
plazo maximo para resolver. Sin duda
ello conferira al administrado mayor se-
guridad juridica al ostentar un certificado
administrativo acreditativo de la conce-
sién de su pretensién, o en su caso de
su denegacioén con la consiguiente posi-
bilidad de recurrir la desestimacion.

Se incorpora una tramitacion simplifi-
cada del procedimiento administrativo
comun, por razones de interés comun o
por razones de falta de complejidad del
procedimiento, y ello puede ser acorda-
do de oficio o a instancia de parte. La
resolucién del procedimiento debera
realizarse por parte de la administracion
en el plazo de 30 dias a contar del si-
guiente al que se notifique al interesado
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del Procedimiento Administrativo Comun

el acuerdo de tramitacion simplificada
del procedimiento.

En cuanto al procedimiento administrati-
vo sancionador, se recoge en la norma el
denominado procedimiento de clemencia
0 “Leniency”, segun el cual cuando el
denunciante haya participado en la comi-
sion de una infraccion y existieran otros
infractores, el 6rgano competente para
resolver el procedimiento debera eximir
al denunciante-infractor del pago de la
multa que le corresponderia u otro tipo
de sancién de caracter no pecuniario,
cuando sea el primero en aportar ele-
mentos de prueba que permitan iniciar
el procedimiento o comprobar la infrac-
cion, siempre y cuando en el momento
de aportarse aquellos no se disponga
de elementos suficientes para ordenar la
misma y se repare el perjuicio causado.

Se prevé asimismo que el organismo
competente debera cuanto menos redu-
cir el importe del pago de la multa que le
corresponderia al denunciante-infractor

0, en su caso, la sancion de caracter no
pecuniario que procederia imponerle,
siempre y cuando no cumpliéndose al-
guna de las condiciones anteriores para
ser totalmente eximido de su pago, el
denunciante-infractor hubiere facilitado
elementos de prueba que aporten un
valor afiadido significativo respecto de
aquellos de los que se dispusiera por
parte de la administracion competente.

En materia de recursos, es destacable la
posibilidad que ostenta la administracion
de suspender la resolucion de una plu-
ralidad de recursos administrativos que
traigan causa de un mismo acto adminis-
trativo, cuando frente a éste acto admi-
nistrativo ya existiera un procedimiento
judicial contencioso administrativo inter-
puesto, en cuyo caso la administracion
podra esperar a la resolucion judicial
para resolver aquella pluralidad de re-
cursos administrativos interpuestos. En
definitiva se trata de evitar el tener que
resolver una multiplicidad indiscriminada
de recursos frente a un mismo acto has-
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Se incorpora una
tramitacidn simplificada del
procedimiento administrativo
comiin, por razones de
interés comun o por razones
de falta de complejidad del
procedimiento, y ello puede
ser acordado de oficio 0 a
instancia de parte

ta que recaiga la resolucién judicial que
afectaria a la validez del acto impugna-
do, y que por tanto podria extensiva al
resto de recursos interpuestos.

Finalmente, y respecto al recurso de al-
zada se mantiene el plazo de interposi-
cién de 1 mes desde que se hubiere dic-
tado la resolucién expresa, y en el caso
de resoluciones por acto presunto, es
decir donde no hubiere recaido resolu-
cién expresa de la administracion, el pla-
zo previsto para su impugnacion ya no
sera como ahora de 3 meses, sino que
se permitirda su impugnacién en cual-
quier momento desde que se produzca
el silencio.

Se trata por tanto de unas reformas que
principalmente cuando entren en vigor
las normas relativas a las comunicacio-
nes electronicas con las Administracio-
nes publicas y los registros electréni-
cos, buscan en palabras del legislador
acabar con las actuales “duplicidades e
ineficiencias, con procedimientos admi-
nistrativos demasiado complejos que, en
ocasiones, han generado problemas de
seguridad juridica”. Pretensién sin duda
loable y anhelada desde hace tiempo,
no tan sélo por los administrados, sino
también por el propio personal de las ad-
ministraciones publicas. ®

Joan Canal
Abogado JDA/SFAI Spain




S sF

SANTA FE
ASSOCIATES
INTERNATIONAL

newsletter

tribuna de opinion

Octubre 2016

cComo gestionar los contenidos
de tu empresa en Linkedin?

Antes de todo, si has iniciado la aven-
tura de estar en Linkedin, tendrias que
haberte preguntado ;qué publico? vy
¢,cémo lo voy a gestionar?

No te preocupes si todavia no lo has he-
cho, porque aqui te explico 5 pasos sen-
cillos para sacarle partido a la presencia
de tu empresa en Linkedin.

1. Marcate el objetivo de que si tie-
nes un blog de tu empresa, hay que
actualizarlo de forma periédica. NO
publiques de Pascuas a Ramos. NO tie-
ne sentido. Si tu empresa tiene un blog
que no se actualiza, das la imagen de
que tu empresa no es seria ni profesio-
nal, ademas de transmitirles de que no
tienes nada importante que comunicar a
tu publico de Internet.

Es fundamental que tu blog sea una
muestra de autoridad profesional que
de notoriedad a tu compaiiia, aspec-
to imprescindible para consolidar su
imagen de marca.

2. Dinamizalos a través de Linkedin,
ya sea a través de tu pagina de empresa
o tu perfil profesional. Es importante que
si ambos existen, actiuen de forma para-
lela. Los perfiles profesionales son mas

Linked in

dinamicos que las paginas de empresa,
por lo que estas ultimas son un medio
mas estatico que debe cumplir el fin de
informar a tu red de seguidores, sobre el
sector de negocio de tu empresa, nume-
ro de empleados, servicios que ofrece
la compafia, ademas de cualquier otro
contenido que quieras publicar: articu-
los, noticias, etc.

3. Publica y gestiona tus articulos a
través de Pulse, una herramienta que
permite publicar tus articulos desde
Linkedin y hacerlos mas visibles a tu red
de contactos profesionales. Te permite
etiquetarlos, subir imagenes o videos,
personalizar la tipografia del texto, etc.

4. Compartelos por grupos profesio-
nales. Siempre y cuando estén relacio-
nados con la tematica del articulo. Los
grupos profesionales son comunidades
que tienen un interés en comun, cuyos
seguidores pueden estar interesados en
tus articulos.

5. Monitoriza y analiza los resultados.
Es fundamental analizar tu actividad en
Linkedin para evaluar el grado de éxito,
como si fuera otra red social. A través
de tu perfil de Linkedin puedes acceder
a las estadisticas de tus articulos publi-

cados en Pulse, estas estadisticas nos
permiten conocer el nimero de visitas
del articulo, informacion sobre las locali-
zaciones geograficas de tus lectores, las
fuentes de trafico donde provienen los
lectores o el trabajo que éstos tienen.
No obstante, en las paginas de empresa
puedes medir también las acciones que
has ido llevando a cabo: numero de co-
mentarios, likes, shares recibidos, evo-
lucién del engagement de tu pagina, au-
mento de seguidores durante un periodo
de tiempo, etc. Ademas de esto, es im-
portante que midas también la visibilidad
de tu perfil de Linkedin, en qué posicién
estas con respecto a tu red de contac-
tos, o como es el perfil del publico que te
visita. Datos importantisimos para hacer
cualquier reporting en redes sociales.

jAh!, y si no tienes cémo crear este tipo
de contenidos, no te preocupes. Marca-
te otro objetivo: Forma a tu equipo de
profesionales, convéncelos de lo funda-
mental que es para cualquier empresa,
especialmente para su imagen 2.0, tener
un blog, motivales para que saquen sus
mejores ideas y sus articulos se convier-
tan en contenido viral. ®

Cristian Serrano
Social Media Manager JDA/SFAI Spain
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Una marca corporativa no es un logo

Es demasiado reduccionista creer que
una marca corporativa es simplemente
un logo. La marca corporativa contiene la
historia de una compaiiia, su imagen, su
identidad, su caracter, sus valores, su re-
putacion y sus intenciones. No es un tema
banal, puesto que en la construccion y ges-
tién de la marca corporativa esta en juego
la reputacion de una empresa. La gestion
de la marca corporativa es un must en la
economia del siglo XXI donde productos y
servicios compiten en el mercado en una
creciente igualdad de prestaciones. La
marca adquiere un significado valor en la
gestion de las grandes compafias como
motor y gestor de la diferenciacion y de la
reputacion de la firma y de los productos/
servicios que ésta representa. La marca
corporativa se convierte en un activo clave
dotado de capacidad de retencién de las
preferencias del consumidor/usuario.

Una marca es una percepcion en la mente
del cliente potencial y tiene la capacidad
de influir en los comportamientos y de-
cisiones de compra. Velar por la marca
exige un seguimiento constante de las ex-
pectativas de los consumidores y, precisa
observar el entorno y los factores que pue-
dan incidir en las dichas expectativas para
proponer productos y servicios adaptados
a las necesidades del mercado. La marca
es, al mismo tiempo, el modo principal de
identificar el caracter de una empresay la
forma y maneras en las que ésta se pre-
senta ante la sociedad y su publico y, por
lo tanto, se convierte en el principal activo
para crear afinidad y engagement.

Para Lipovetsky el auge del neoindi-
vidualismo fomenta nuevas formas de
consumo basadas en las emociones y
en las sensaciones personales. En este
contexto la identidad de la marca ad-
quiere un papel relevante, pues la ca-
racterizacion de la marca en el tiempo
permite desarrollar la promesa de valor
a los consumidores y definir a donde
desea aspirar. Es necesario tener una
visién amplia y a largo plazo de la iden-
tidad de la marca, y por tanto deben
crearse una personalidad bien definida,
especialmente si se atribuye a la identi-
dad de la marca su posicion en el mer-
cado. La marca obliga al compromiso
de mantener la confianza y, por tanto,
exige cumplir con las promesas que
ésta genera. Las marcas corporativas
de éxito son aquellas que proyectan una
imagen coherente y sélida con su perso-
nalidad e identidad.

Desde el nacimiento del marketing, en
los afios 50 del siglo XX, la base de la
economia ha pasado de la produccién al
consumo y de la esfera de la racionalidad
al reino del deseo, de lo objetivo a lo sub-
jetivo. La simbologia y el significado de
la marca en la nueva sociedad de consu-
midores conforman un universo mayor y
mas importante que en épocas anterio-
res, y como consecuencia aparece en
escena el concepto de branding emocio-
nal. Las decisiones de consumo se ba-
san en promesas que transcienden a los
propios productos/servicios y que arrai-
gan en las emociones humanas. Hoy una
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tribuna de opinion

marca debe estar preparada para ofrecer
al mercado lo que el consumidor quiere,
pues se adentra en la psicologia de los
individuos y en sus deseos latentes de
satisfaccidon, haciendo posible que las
marcas lleguen a satisfacer las aspira-
ciones de la psique humana. Este es el
paso del producto a su imagen y del ser-
vicio al valor, de lo material a lo intangible
y de lo concreto a lo abstracto.

En este contexto la reputacion social de
la marca corporativa es crucial, debe ser
una marca cargada de valor emocional,
pues el consumidor/usuario demanda
marcas en las que pueda confiar, mar-
cas que le aporten beneficios y valores.
Es necesario gestionar la identidad de la
marca, es decir, desarrollar una estra-
tegia de posicionamiento, entendiendo
por ésta la parte de la identidad de mar-
ca que debe ser comunicada de forma
activa. Deben resaltarse sus beneficios
emocionales, y la marca y el posiciona-
miento deben estar estrechamente liga-
dos a la propuesta de valor si se quiere
construir una marca poderosa. La mar-
ca como valor intangible crea una re-
lacion especial con los consumidores y
acorta la distancia entre el consumidor y
la marca con el objetivo de conseguir su
fidelizacion, pues tanto al principio como
al final, la marca no es simple simbologia
sino una relacion entre personas.

Chelo Morillo

PhD Comunicacion

Responsable de Comunicacion & Marketing
en JDA/SFAI
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Normativa Fiscal

LOS SABADOS SERAN INHABILES A EFECTOS DEL
COMPUTO DE PLAZOS

A partir del dia 2 de octubre de 2016, los sabados seran inhabiles a
efectos del computo de plazos, uniéndose a los domingos y festivos que
ya se consideraban asi. Por lo tanto, a partir de dicha fecha cuando un
plazo termine en sabado, se entendera prorrogado al lunes siguiente.

Este cambio en cuanto a la consideracion de inhabiles los sabados, se
deriva de lo dispuesto en el art. 30 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas (BOE de 2 de octubre de 2015) y de la Disposiciéon Final
Séptima que, en general, determina que la entrada en vigor de la
norma se producira al afio de su publicacion.

RELACION ELECTRONICA CON LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Segun lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas (BOE de 2 de octubre de 2015) y de la Disposicién Final
Séptima que, en general, determina que la entrada en vigor de la norma
se producira al afo de su publicacion y segun la interpretacion de la
AEAT, a partir del dia 2 de octubre, obligatoriamente se tendran que
relacionar electronicamente con las Administraciones Publicas para la
realizacion de cualquier tramite de un procedimiento administrativo, al
menos los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas.

b) Las entidades sin personalidad juridica (cualquier comunidad de
bienes como una comunidad de vecinos, por ejemplo).

c) Quienes ejerzan una actividad profesional para las que se requiera
colegiacion obligatoria, para los tramites y actuaciones que realicen
con las Administraciones Publicas en el ejercicio de dicha actividad
profesional. En todo caso, dentro de este colectivo se entienden
incluidos los notarios, registradores de la propiedad y mercantiles.

d) Quienes representen a uninteresado que esté obligado a relacionarse
electronicamente con la Administracion.

e) Los empleados de las Administraciones Publicas para los
tramites y actuaciones que realicen con ellas por razén de su
condicion de empleado publico, en la forma en que se determine
reglamentariamente por cada Administracion.

Reglamentariamente se abre la posibilidad de que la obligacién se
extienda a otros colectivos de personas fisicas.

Si bien la AEAT tiene previsto informar en breve de la obligacion
para los sujetos que no estan inscritos en el REDEME (notificaciones
electronicas obligatorias o presentacion telematica de declaraciones),
se puede precisar lo siguiente:

- La Administraciéon interpreta que las autoliquidaciones tributarias
(modelo 303 o 130) se pueden seguir presentando rellenando el
impreso a través de la sede electrénica de la AEAT, imprimiéndolo y
presentandolo en papel en la AEAT o entidad colaboradora.

- Las notificaciones de la AEAT a estos nuevos obligados que no hubieran
optado voluntariamente por la forma electrénica, se realizaran por
este sistema a partir del 2 de octubre pero la primera notificacion
a partir de esta fecha se hara también en papel y, aprovechando la
misma, se le informara de que las siguientes ya seran electrénicas
con el sistema habitual de este tipo de notificaciones.

- A partir de la fecha citada, los documentos que se presenten a la AEAT
deben hacerse en el registro electronico y no en papel.

ES RETRIBUCION EN ESPECIE EL COSTE DE
DESPLAZAMIENTO DE UN TRABAJADOR A SU LUGAR
DEL TRABAJO SI LO SATISFACE LA EMPRESA

El coste del desplazamiento de un trabajador entre su domicilio y el
lugar de trabajo sufragado por la empresa, es retribucion en especie
para el trabajador.

Asi lo entiende la DGT en su consulta vinculante V1073/2016 del
pasado 16 de marzo a resultas de la pregunta formulada acerca de la
solicitud de un trabajador para que su empresa le facilite un transporte
con el fin de desplazarse desde su domicilio a su centro de trabajo fuera
de la jornada ordinaria y a peticion de la propia empresa, por lo que esta
pone a su disposicion un taxi para efectuar los desplazamientos.

La utilizacion gratuita por el trabajador del servicio de taxi que le
proporciona la empresa para realizar los desplazamientos entre su
domicilio y su centro de trabajo constituye un rendimiento del trabajo
en especie, considerando como tal, la utilizacién, consumo u obtencioén,
para fines particulares, de bienes, derechos o servicios de forma gratuita
o por precio inferior al normal de mercado, incluso cuando no supongan
un gasto real para quien los conceda, pues tales desplazamientos se
enmarcan a efectos del IRPF en el ambito particular del trabajador.

También se consideran rendimientos del trabajo (definidos como toda
contraprestacion o utilidad, cualquiera que sea su denominacion o
naturaleza, dineraria o en especie, que derive, directa o indirectamente,
del trabajo personal o de la relacion laboral o estatutaria y no tenga
el caracter de rendimiento procedente de una actividad econémica)
aquellos supuestos en que las empresas entregan a sus empleados
asignaciones para gastos de locomocion por los desplazamientos entre
sus domicilios y su centro de trabajo si bien en este caso se trata de
rendimientos dinerarios.

TRATAMIENTO CONTABLE QUE DEBE DARSE A UNA
RETRIBUCION EN ESPECIE DERIVADA DE LA CESION
A LOS TRABAJADORES DE VEHICULOS EN REGIMEN
DE RENTING

EI'ICAC en respuesta a una consulta planteada al respecto y publicada en
el BOICAC num. 106 de junio de 2016 hace referencia a la interpretacion
del propio Instituto sobre el tratamiento contable de la adquisicién de un
vehiculo destinado a ser cedido en uso al personal de una empresa para
fines privados, publicada en la consulta 7 del BOICAC num. 48, y que en
aplicacion del actual Plan General de Contabilidad, se considera en vigor.

En concreto, las retribuciones al personal de laempresa tendran naturaleza
contable de gasto figurando en la partida de gastos de personal de la
cuenta de pérdidas y ganancias, pudiendo emplearse la cuenta 649 Otros
gastos sociales, para su reconocimiento contable. Como contrapartida
de este gasto la empresa debera registrar el ingreso correspondiente al
servicio de renting, que en la medida que forme parte de las actividades
ordinarias de la empresa debera mostrarse en la cifra anual de negocios;
en caso contrario, para contabilizar el ingreso se podra emplear la cuenta
755. Ingresos por servicios al personal.

Por ultimo, en su caso el IVA repercutido en la operacion se reconocera
mediante abono en la cuenta “Hacienda Publica IVA repercutido” con
cargo a la cuenta de tesoreria o crédito correspondiente. Si el trabajador
no abonase dicho importe, se contabilizara como un mayor valor del
gasto de personal. Del mismo modo, si la operacion pudiera determinar
la realizacién de un ingreso a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas, debera incrementarse por dicho importe el gasto de
personal indicado, generandose como contrapartida una cuenta relativa
a la Hacienda Publica acreedora.
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CESION DE LA VIVIENDA FAMILIAR EN CASO DE
SENTENCIA DE DIVORCIO. TRATAMIENTO EN EL IRPF

Analizamos una consulta planteada por una persona que en virtud de
sentencia de divorcio, abona a su ex-esposa una pension compensatoria
y ademas se atribuye el uso de la vivienda familiar (propiedad integra de
dicha persona) a su ex-esposa.

La Direccion General de Tributos en respuesta a la consulta vinculante
V2041-16, de 12 de mayo de 2016, y tomando como referente el art. 90
del Cadigo Civil, concluye que no cabe duda en sefialar que la atribucion
del uso de la vivienda a favor de la excényuge del consultante, nunca
tendra la consideracion de pension compensatoria a favor del conyuge,
habida cuenta de la tipificacion que, en el referido articulo 90 del Cddigo
Civil, se hace en lo que concierne a ambos extremos que deben figurar,
entre otros, en el convenio regulador.

De acuerdo a lo anterior es improcedente, en el supuesto planteado, la
aplicacion de la reduccion de la base imponible prevista en el art. 55 de
la Ley 35/2006 del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

NO ES DEDUCIBLE EL IVA SOPORTADO POR LA
ADQUISICION DE BIENES QUE SERAN CEDIDOS
GRATUITAMENTE A CLIENTES DEL ADQUIRENTE
QUE NO PUEDAN CONSIDERARSE COMO MUESTRAS
GRATUITAS U OBJETOS PUBLICITARIOS DE ESCASO
VALOR COMERCIAL

En una Sentencia del pasado 17 de mayo, la Audiencia Nacional
desestima el recurso contencioso entendiendo que la demandante no
puede deducirse el VA soportado por la adquisicion del material de terraza
entregado a sus clientes, ya que tiene la consideracion de atenciones a
clientes pero no el de muestras gratuitas u objetos publicitarios de escaso
valor comercial.

Si bien la sociedad alega que la entrega de material de terraza
adquirido en el que se inserta el nombre de la marca de las bebidas
que comercializa, no es a titulo gratuito sino que se trata de una cesion
de uso y de disponibilidad de dicho material de terraza, lo cual integra
una prestacion accesoria a la venta de bebidas que comercializa y que
la cesion de dicho material se encontraba vinculada a la venta de los
productos comercializados por la recurrente, la Audiencia Nacional en la
Sentencia que comentamos estima que:

La entrega de mobiliario de terraza debe considerarse como atenciones
a clientes y no como un objeto publicitario ya que, aunque materialmente
el mobiliario puede considerarse objeto publicitario al tener la marca
indeleble de la empresa, no obstante, a efectos del IVA no tienen
caracter de objeto publicitario pues se consideran objetos de caracter
publicitario los que carezcan de valor comercial intrinseco. Y, en este
caso, los elementos entregados tienen valor y entidad propios puesto que
cubren necesidades concretas de los establecimientos que los reciben al
disponer de un mobiliario necesario para su actividad que, de no haberse
obtenido de la entidad recurrente deberian adquirir en el mercado con el
consiguiente desembolso econémico.

Por lo que respecta a si se trata de entregas gratuitas como atenciones a
los clientes o si son entregas onerosas entendidas como una cesion de uso
en concepto de depdsito al estar vinculada su entrega con la adquisicion
y comercializacion de las bebidas que se publicitan, y si bien es cierto que
se firman recibos por los titulares de los establecimientos de hosteleria que
expresan que las entregas del material de terraza con la publicidad de una
marca esta condicionada a la compra y posterior venta de los productos
de la marca que se publicitan, no se especifica la valoracion concreta que
a dichos bienes se ha de dar, ni los compromisos concretos de compra
que se han de asumir, ni el periodo de tiempo durante el cual dichas
compras se han de materializar ni las condiciones de uso comercial al
que esta destinado el material entregado. Y por ello, no se puede concluir
que se esté ante una operacion econémica compleja (venta de bebidas

y cesion de uso de material de terraza) que pudiera justificar que en la
factura de venta que emite el recurrente se incluyera en el precio global
de las bebidas tanto el precio de venta de las bebidas como el importe
correspondiente a la cesion de uso del material de terraza.

Ademas, la recurrente habia otorgado el coste relativo a la compra del
material de terraza el tratamiento contable de gasto corriente mientras
que, si efectivamente su intencion hubiera sido la mera cesiéon de uso,
debié incluir contablemente como inmovilizado material en el activo el
citado mobiliario de terraza.

Todo ello, conduce a la AN a concluir que la mercantil recurrente no ha
podido desvirtuar la afirmacién de la Administracion de que se estaba ante
entregas gratuitas de material de terraza englobadas en el concepto de
atenciones para clientes que no permiten deducir las cuotas soportadas
por el IVA en su adquisicion.

ES AJUSTADO A DERECHO EL DESARROLLO
SIMULTANEO DE VARIOS PROCEDIMIENTOS DE
INSPECCION RESPECTO DE TODOS LOS OBLIGADOS
TRIBUTARIOS QUE SEAN PARTE EN UNA OPERACION
VINCULADA

El TEAC en su Resolucion del pasado 6 de septiembre, unificando
criterio, dispone que pese a las distintas especialidades procedimentales
previstas en la normativa reguladora en el Impuesto sobre Sociedades
para aquellos supuestos en los que la comprobacién del valor de mercado
de una operacién vinculada se lleva a cabo en el seno de procedimiento
de comprobacion e investigacion iniciado respecto de uno solo de los
obligados tributarios que es parte de la operacion vinculada, es también
posible que, siempre con pleno respeto a las normas generales del
procedimiento inspector, puedan desarrollarse simultaneamente
procedimientos de comprobacion inspectora respecto de todos los
obligados tributarios que sean parte de la operacion vinculada en los que
pueda efectuarse la comprobacion del valor nominal de mercado de la
misma.

DISPOSICIONES PUBLICADAS DURANTE EL MES DE
SEPTIEMBRE DE 2016

Acuerdos internacionales. Intercambio automatico de informacion
de cuentas financieras

Acuerdo Multilateral entre Autoridades Competentes sobre intercambio
automatico de informacién de cuentas financieras, hecho en Berlin el 29
de octubre de 2014. Declaracion de Espafa sobre la fecha de efecto
sobre los intercambios de informacion en virtud de dicho Acuerdo.
Ministerio de Asuntos Exteriores y Coop. B.O.E. nim. 218 de 9 de
septiembre de 2016.

CALENDARIO FISCAL PARA EL MES DE OCTUBRE DE 2016

MODELO 511. IMPUESTOS ESPECIALES DE FABRICACION
Relacién mensual de notas de entrega de productos con el impuesto
devengado a tipo reducido, expedidos por el procedimiento de ventas
en ruta: 5 dias habiles siguientes a la finalizacion del mes al que corres-
ponde la informacion.

HASTA EL DiA 12

Estadistica Comercio Intracomunitario (Intrastat)
» Septiembre 2016. Modelos N-I, N-E, O-I, O-E

HASTA EL DiA 20
RENTAY SOCIEDADES

Retenciones e ingresos a cuenta de rendimientos del trabajo, acti-
vidades econdmicas, premios y determinadas ganancias patrimo-
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niales e imputaciones de renta, ganancias derivadas de acciones
y participaciones de las instituciones de inversion colectiva, ren-
tas de arrendamiento de inmuebles urbanos, capital mobiliario,
personas autorizadas y saldos en cuentas

* Tercer Trimestre 2016. Modelos 111 115, 117, 123, 124, 126, 128,
136.

» Septiembre 2016. Grandes empresas. Modelos 111, 115, 117, 123,
124, 126, 128, 230.

Pagos fraccionados Renta
 Tercer Trimestre 2016.

- Estimacion Directa. Modelo 130.
- Estimacion Objetiva. Modelo 131.

Pagos fraccionados Sociedades y Establecimientos Permanentes
de no Residentes

* Ejercicio en curso

- Régimen general. Modelo 202.

- Régimen de consolidacion fiscal (grupos fiscales). Modelo 222.

IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

» Septiembre 2016. Autoliquidacién. Modelo 303.

» Septiembre 2016. Grupo de entidades, modelo individual. Modelo
322.

» Septiembre 2016. Declaracion recapitulativa de operaciones intraco-
munitarias. Modelo 349.

» Septiembre 2016. Grupo de entidades, modelo agregado. Modelo
So8k

» Septiembre 2016. Operaciones asimiladas a las importaciones Mo-
delo 380.

« Tercer Trimestre 2016. Autoliquidacién. Modelo 303.

« Tercer Trimestre 2016. Declaracion-Liquidacién no periédica. Modelo
309.

« Tercer Trimestre 2016. Declaracion recapitulativa de ops. intracomu-
nitarias. Modelo 349.

» Tercer Trimestre 2016. Servicios de telecomunicaciones, de radiodi-
fusién o de television y electrénicos en el IVA. Autoliquidacion Modelo
368.

« Tercer Trimestre 2016. Operaciones asimiladas a las importaciones.
Modelo 380.

« Solicitud devolucion Recargo de Equivalencia y sujetos pasivos oca-
sionales. Modelo 308.

» Reintegro de compensaciones en el Régimen Especial de la Agricul-
tura, Ganaderia y Pesca. Modelo 341.

IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO E IMPUESTO GENERAL
INDIRECTO CANARIO

» Septiembre 2016. Declaracion de operaciones incluidas en los libros
registro del [VA'y del IGIC. Modelo 340.

IMPUESTO GENERAL INDIRECTO CANARIO Y ARBITRIO SOBRE
IMPORTACIONES Y ENTREGAS DE MERCANCIAS EN LAS ISLAS
CANARIAS

IMPUESTO GENERAL INDIRECTO CANARIO

» Grandes empresas. Declaracion-liquidacion mes de Septiembre. Mo-
delo 410.

» Régimen general devolucion mensual Declaracién-liquidacion mes
de Septiembre. Modelo 411.

» Declaracion Ocasional: Declaracion-liquidacion mes de Septiembre.
Modelo 412.

» Régimen especial del Grupo de entidades. Mes de Septiembre. Mo-
delo 418.

» Régimen especial del Grupo de entidades. Mes de Septiembre. Mo-
delo 419.

» Régimen General: Declaracién-liquidacion 3er. Trimestre del afno.
Modelo 420

» Régimen simplificado: Declaracién-liquidacién 3er. Trimestre del afo.
Modelo 421.

« Solicitud de reintegro de compensaciones de sujetos pasivos acogi-

dos al régimen especial de la agricultura, ganaderia y pesca. Tercer
trimestre del afio. Modelo 422.

IMPUESTOS SOBRE LAS LABORES DEL TABACO (CANARIAS)

* Autoliquidacion correspondiente al mes de septiembre. Modelo 460.
» Declaracion de operaciones accesorias al modelo 460 correspon-
diente al mes de septiembre. Modelo 461.

IMPUESTO ESPECIAL SOBRE COMBUSTIBLES DERIVADOS DEL
PETROLEO (CANARIAS)

» Declaracion-liquidacion correspondiente al mes de septiembre. Mo-
delo 430.

ARBITRIO SOBRE IMPORTACIONES Y ENTREGAS DE MERCAN-
CIAS EN LAS ISLAS CANARIAS
» Régimen General. 3er. Trimestre del afio. Modelo 450.

IMPUESTO SOBRE LAS PRIMAS DE SEGUROS
» Septiembre 2016 Modelo 430.

IMPUESTOS ESPECIALES DE FABRICACION
» Julio 2016. Grandes Empresas (*). Modelos 553, 554, 555, 556, 557,
558.
« Julio 2016. Grandes Empresas. Modelos 561, 562, 563.
» Septiembre 2016. Modelos 548, 566, 581.
» Septiembre 2016. Modelos 570, 580.
* Tercer Trimestre 2016. Modelos 521,522, 547.
» Tercer Trimestre 2016. Actividades V1, V2, V7, F1. F2. Modelo 553
* Tercer Trimestre 2016. Modelo 582.
« Tercer Trimestre 2016. Solicitudes de devolucién. de:
- Introduccién en deposito fiscal. Modelo 506.
- Envios garantizados. Modelo 507.
- Ventas a distancia. Modelo 508.
- Consumos de alcohol y bebidas alcohdlicas. Modelo 524.
- Consumo de hidrocarburos Modelo 572.
» Declaracion de operaciones por los destinatarios registrados, repre-
sentantes fiscales y receptores autorizados. Modelo 510.

(*) Los destinatarios registrados, destinatarios registrados ocasiona-
les, representantes fiscales y receptores autorizados (grandes empre-
sas), utilizaran para todos los impuestos el modelo 510.

IMPUESTOS ESPECIAL SOBRE LA ELECTRICIDAD
» Septiembre 2016. Grandes empresas. Modelo 560.
» Tercer Trimestre 2016. Excepto grandes empresas. Modelos 560.

IMPUESTOS MEDIOAMBIENTALES
« Tercer Trimestre 2016. Pago fraccionado. Modelo 585.

IMPUESTO ESPECIAL SOBRE EL CARBON
« Tercer Trimestre 2016. Modelo 595.

HASTA EL DIA 31 DE OCTUBRE

CUENTA CORRIENTE TRIBUTARIA

* Solicitud de inclusion para el afio 2017. Modelo CCT.

La renuncia al sistema de cuenta corriente en materia tributaria se de-
bera formular en el modelo de “solicitud de inclusion/ comunicacién de
renuncia al sistema de cuenta corriente en materia tributaria”.

NUMERO DE IDENTIFICACION FISCAL
* Tercer Trimestre 2016. Cuentas y operaciones cuyos titulares no han
facilitado el N.I.F. a las Entidades de Crédito. Modelo 195.

HASTA EL DIA 7 DE NOVIEMBRE

IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS.
PAGO DEL SEGUNDO PLAZO

Ingreso del segundo plazo de la declaraciéon anual de 2015, si se frac-
cion6 el pago. Modelo 102.
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Normativa Laboral

SUPRESION DEL LIBRO DE VISITAS

La entrada en vigor, el pasado 13 de septiembre, de la Orden
ESS/1452/2016, de 10 de junio, por la que se regula el modelo de
diligencia de actuacion de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social
supone que finaliza la obligacion que hasta ahora tenian las empresas
de disponer de un Libro de Visitas de la Inspeccion de Trabajo.

Esta Orden aprueba el nuevo modelo para la confeccion de las dili-
gencias realizadas por los funcionarios de la Inspeccién de Trabajo,
con ocasion de sus actuaciones realizadas en los centros de trabajo
0 en comparecencia de las empresas en la sede de la Inspeccion de
Trabajo.

Los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social y los Subinspectores
Laborales, con ocasién de cada visita a los centros de trabajo o com-
probacién por comparecencia del sujeto inspeccionado en dependen-
cias publicas que realicen, extenderan diligencia sobre tal actuacion,
con sujecion a las reglas previstas en la mencionada orden ministerial.
Esta diligencia podra ser realizada mediante medios electrénicos, re-
mitiendo una copia de la misma a la empresa, otra, si procede, a los
delegados de prevencién y quedando una tercera en poder del funcio-
nario actuante.

La remision de un ejemplar de la diligencia a los sujetos inspecciona-
dos podra realizarse a través de una de las siguientes vias:

1.Mediante remisién a la empresa por cualquiera de los medios admi-
tidos en derecho.

2.Mediante entrega a la persona que haya atendido al funcionario
que realice la actuacion inspectora correspondiente. Si se negase
a recibirlo, se notificara a la empresa por cualquiera de los medios
admitidos en derecho. Cuando dicha persona se negase a firmar la
diligencia, o no pudiese o supiese hacerlo, se hara constar asi en
la misma.

Las diligencias entregadas o remitidas a las empresas, deberan con-
servarse a disposicion de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social
durante un plazo de cinco afios, a contar desde la fecha de expedicion
de cada uno de ellos.

También deberan conservarse los Libros de Visitas asi como los mo-
delos de diligencia extendidos con anterioridad a la entrada en vigor
de la presente orden, por un periodo de cinco afios, a contar desde la
fecha de la ultima diligencia realizada.

CRITERIO TECNICO DE LA INSPECCION DE TRABAJO
EN EL DESPLAZAMIENTO DE TRABAJADORES

El pasado 15 de junio, la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social
(ITSS) publicé los criterios técnicos num. 97/2016, sobre el despla-
zamiento de trabajadores en el marco de una prestacion de servicios
transnacional.

El objeto de estos criterios es proporcionar orientaciones para facilitar
las actuaciones de la inspeccién en supuestos de desplazamiento de
trabajadores en el marco de una prestacion de servicios transnacional
con otros Estados miembros de la Unién Europea(UE) o del Espacio
Econémico Europeo (EEE).

La actuacion inspectora en este ambito tiene dos vertientes: por un
lado, el control de los desplazados a Espanay, por otro, el que realizan
empresas establecidas en Espafa a otro Estado miembro y que debe-
ran respetar las normas de transposicion que alli se hayan establecido
en relacion a la Directiva 96/71/CE.

EL CARACTER TRANSNACIONAL DE LA PRESTACION

Para que la prestacién tenga caracter transnacional, se exige que el
prestador esté establecido en el Estado miembro de establecimiento,
lo cual implica que disponga de un soporte material organizativo en
el territorio de dicho Estado, y, también, que desarrolle en el mismo
actividades sustantivas que no sean puramente administrativas o de
gestion interna.

Algunos de los elementos objetivos que determinan la concurrencia de

estos requisitos, pueden ser los siguientes:

- El lugar donde la empresa tiene su domicilio social y su sede admi-
nistrativa, ocupa espacio de oficina, paga sus impuestos y cotizacio-
nes a la Seguridad Social.

- El lugar donde contrata a los trabajadores desplazados y el lugar
desde el que les desplaza.

- El derecho aplicable a los contratos que celebra la empresa con sus
trabajadores, por un lado, y con sus clientes, por otro.

- El lugar donde la empresa realiza su actividad empresarial funda-
mental y donde emplea personal administrativo.

- El nimero de contratos celebrados y el volumen de negocios efec-
tuado por la empresa en el Estado miembro de establecimiento,
teniendo en cuenta la situacion especifica de, entre otras, las em-
presas pequefias y medianas y las empresas de reciente creacion.

Esta relacion no pretende ser exhaustiva, pudiendo valorarse otros
elementos facticos que resulten significativos en funcién de la natu-
raleza de las actividades desarrolladas por la empresa en el Estado
de acogida. Del mismo modo, la ausencia de alguno o varios de los
elementos facticos contemplados no excluye automaticamente la po-
sibilidad de que la situacion sea considerada un verdadero desplaza-
miento. La valoracién de los diversos elementos debera adaptarse a
cada caso particular y tener en cuenta las peculiaridades de la situa-
cion considerada.

Los empresarios que desplacen trabajadores a Espafia en el marco de
una prestacion transnacional deberan comunicar su desplazamiento
antes de su inicio, y con independencia de su duracion, a la autoridad
laboral competente por razon del territorio donde se vayan a prestar
los servicios, que informara de ello a la Inspeccién de Trabajo y Se-
guridad Social. No obstante, esta comunicacion no sera exigible en el
caso de los desplazamientos cuya duracién no exceda de ocho dias,
a menos que se trate de trabajadores desplazados por empresas de
trabajo temporal.

LOS TRABAJADORES DESPLAZADOS

Los mismos elementos que son tenidos en cuenta en la evaluaciéon
global de una situacién para considerarla desplazamiento real también
seran tenidos en cuenta a los efectos de determinar si una persona en-
tra o no dentro de la definicién de trabajador desplazado, en particular
aquellos relacionados con el desempefio del trabajo, la relacion de
subordinacion y la remuneracion del trabajador, independientemente
de la denominacion y caracterizacion que hayan dado las partes a su
relacion.

El concepto de trabajador a considerar es el correspondiente al Estado
en el que se efectua la prestacion de servicios. En consecuencia, la
determinacion a efectos laborales de si se trata de un trabajador por
cuenta propia o si, por el contrario, se trata de encubrir una relacion
laboral (“falsos auténomos”), corresponde a la Inspeccién de Trabajo y
Seguridad Social, de acuerdo con la legislacion espafiola y aplicando
los mismos criterios que se utilizan habitualmente para ello.

Los elementos a analizar en los trabajadores desplazados seran los

siguientes:

a) El contrato de trabajo.

b) El mantenimiento de la relacion laboral durante todo el periodo de
desplazamiento.

c) La temporalidad del desplazamiento.

d) La nacionalidad de los trabajadores desplazados.
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CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS TRABAJADORES DESPLA-
ZADOS

La aplicacion a los trabajadores desplazados de condiciones de traba-
jo inferiores a las legales del Estado de acogida, en el que se prestan
los servicios, constituye el supuesto mas frecuente de incumplimiento
de las disposiciones nacionales de transposicion de la Directiva 96/71.

En todas las materias recogidas en la Ley 45/1999 se aplicara la le-
gislacién laboral espafiola, sin perjuicio de la aplicacion a los traba-
jadores desplazados de otras normas o acuerdos que establezcan
condiciones de trabajo mas favorables. No se podra exigir la garantia
de condiciones de trabajo equivalentes en materias no incluidas en
esta Ley.

LA SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES DESPLAZADOS
Aunque la norma generalestablece que las personas que ejerzan una
actividad por cuenta ajena o propia en el territorio de un Estado miem-
bro estaran sujetas a la legislacion de ese Estado miembro, y ello con
independencia de su lugar de residencia, existen excepciones a esta
norma general para evitar las complicaciones administrativas que se
producirian de aplicar tal regla cuando se trata, por ejemplo, de des-
plazamientos de caracter temporal.

Asi, respecto de los trabajadores por cuenta ajena se indica lo
siguiente:”La persona que ejerza una actividad asalariada en un Es-
tado miembro por cuenta de un empleador que ejerce normalmente
en él sus actividades y a la que este empleador envie para realizar
un trabajo por su cuenta en otro Estado miembro seguira sujeta a la
legislacién del primer Estado miembro, a condicién de que la duracién
previsible de dicho trabajo no exceda de veinticuatro meses y de que
dicha persona no sea enviada en sustitucion de otra persona enviada.”

Tal y como hemos indicado, en materia de Seguridad Social se apli-
ca un limite de duracion del desplazamiento de dos afos, pudiendo
ampliarse este periodo con determinadas condiciones. Sin embargo,
no existe un limite maximo de duracién del desplazamiento ni en la
Directiva 96/71 ni en la Ley 45/1999 que la traspone, que solo exigen
que el desplazamiento tenga caracter temporal.

EL DESPLAZAMIENTO DE TRABAJADORES POR EMPRESAS ES-
TABLECIDAS EN ESPANA

Las empresas establecidas en Espafa que desplacen temporalmen-
te a sus trabajadores al territorio de otros Estados miembros de la
UE o del EEE deberan garantizar a estos las condiciones de trabajo
previstas en el lugar de desplazamiento por las normas nacionales
de transposicion de la Directiva 96/71, sin perjuicio de la aplicacion a
los mismos de las condiciones de trabajo mas favorables derivadas
de lo dispuesto en la legislacion espafola o en el convenio colectivo
aplicable en Espana.

El incumplimiento de esta obligacion constituye asi, en primera ins-
tancia, un incumplimiento de la legislacion nacional del Estado de
acogida, por la que deberan velar las autoridades de dicho Estado.
Sin embargo, esta obligacién forma parte también de la legislacién
laboral espafiola, correspondiendo también a la Inspeccion de Tra-
bajo y Seguridad Social la vigilancia y el control del cumplimiento de
la misma.

INDEMNIZACION DE LOS CONTRATOS EVENTUALES

La sentencia emitida por el Tribunal de Justicia de la Unién Europea
(TJUE) el pasado 14 de septiembre, asunto C-596/14, obliga a indem-
nizar de igual manera a trabajadores temporales e indefinidos.

El TJUE aborda la cuestion planteada desde el punto de vista de la
legalidad de la discriminacion directa de los trabajadores temporales
con respecto a los trabajadores indefinidos.

El caso que ha originado esta decision es el de una empleada que tra-
bajé como secretaria durante siete afios en el Ministerio de Defensa,
encadenando varios contratos de interinidad hasta la reincorporacion
de la titular. Tras su cese, la trabajadora interpuso demanda alegan-
do que los contratos de interinidad mediante los que fue contratada
se celebraron en fraude de ley y que su relacién laboral tenia caracter
indefinido, por lo que la extincién de tal relacion implicaba el pago de
una indemnizacion. La demanda fue desestimada por el Juzgado de
lo Social, por lo que recurrié en suplicacion al TSJ de Madrid.

El TSJ de Madrid observa, por un lado, que la contratacion de la tra-
bajadora mediante un contrato de interinidad cumple los requisitos
exigidos por la normativa nacional en vigor, y, por otro, que la finaliza-
cion de dicho contrato de trabajo esta basada en una razon objetiva.

No obstante, el TSJ Madrid eleva al TJUE una cuestion prejudicial al
considerar que la trabajadora podria tener derecho a reclamar una
indemnizacion al no existir razones objetivas que justifiquen la dife-
rencia de trato entre los trabajadores con un contrato de duracién
determinada y los trabajadores con contratos de duracion indefinida,
en funcién de lo dispuesto en la clausula 4, apartado 1 del anexo de
la Directiva 1999/70/CE del Consejo (Acuerdo marco de la CES, la
UNICE y el CEP sobre el trabajo de duracion determinada) que esta-
blece lo siguiente:

“Principio de no discriminacioén: Por lo que respecta a las condiciones
de trabajo, no podra tratarse a los trabajadores con un contrato de
duracién determinada de una manera menos favorable que a los tra-
bajadores fijos comparables por el mero hecho de tener un contrato
de duracién determinada, a menos que se justifique un trato diferente
por razones objetivas.”

Este trato igualitario entraria en conflicto con lo dispuesto en el articu-
lo 49.1.c) del ET que dispone que a la finalizacion del contrato, excep-
to en los casos del contrato de interinidad y los contratos formativos,
el trabajador tendra derecho a recibir una indemnizacion de cuantia
equivalente a la parte proporcional de la cantidad que resultaria de
abonar doce dias de salario por cada afio de servicio.

Este articuloestablece una diferencia de trato en las condiciones de
trabajo entre los trabajadores indefinidos y los trabajadores con con-
trato de duracidn determinada. Esta desigualdad es ain mas evidente
en lo que atafie a los trabajadores con contrato de interinidad, a los
que la normativa nacional no reconoce indemnizacion alguna cuando
dicho contrato finaliza con arreglo a la normativa.

La respuesta del TJUE a la cuestion prejudicial planteada establece
que la clausula 4, apartado 1, del Acuerdo Marco debe interpretarse
del siguiente modo:

1) El concepto de “condiciones de trabajo” incluye la indemnizacion
que un empresario esta obligado a abonar a un trabajador por ra-
z6n de la finalizacion de su contrato de trabajo de duracion deter-
minada.

2) Esta clausula se opone a una normativa nacional, como la contro-
vertida en el litigio principal, que deniega cualquier indemnizacion
por finalizacién de contrato al trabajador con contrato de interini-
dad, mientras que permite la concesion de tal indemnizacién, en
particular, a los trabajadores fijos comparables. El mero hecho de
que este trabajador haya prestado sus servicios en virtud de un
contrato de interinidad no puede constituir una razén objetiva que
permita justificar la negativa a que dicho trabajador tenga derecho
a la mencionada indemnizacion.

La decision del Tribunal de Justicia que tiene caracter de cosa juz-
gada, por lo que es obligatoria no sélo para el 6rgano jurisdiccional
nacional que ha remitido la cuestién prejudicial, sino también para
todos los demas 6rganos jurisdiccionales nacionales de los Estados
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miembros, estableceno sdlo la ilegalidad de la diferencia de trato con
respecto a los interinos, sino que va mas alla, al argumentar que la
discriminacion se aplica a cualquier contrato eventual.

DESPIDO COLECTIVO: UMBRAL LEGAL EN UN
UNICO CENTRO DE TRABAJO

El Pleno de la Sala de lo Social del Tribunal Supremo ha acordado,
por unanimidad, en el recurso de Casacién 36/2016 y de conformidad
con la Directiva 98/59 aplicada por el Tribunal de Justicia de la Union
Europea en su sentencia de 13/5/2015, asunto “Rabal Cafas”, que
debe calificarse como despido colectivo, y respetar por consiguiente
el régimen legal aplicable en esta materia, tanto las situaciones en las
que las extinciones de contratos computables superen los umbrales
del art. 51.1° del ET, tomando la totalidad de la empresa como unidad
de referencia, como aquellas otras en las que se excedan esos mis-
mos umbrales en los casos en que afecten a un Unico centro de traba-
jo siempre que en el mismo presten servicios mas de 20 trabajadores.

La sentencia a la que el TS hace referencia es un pronunciamiento
del TJUE, de 13 de mayo de 2015, por el asunto “Rabal Canas”, en
el que el tribunal establecié que “debe calificarse como despido co-
lectivo, y respetar por consiguiente el régimen legal aplicable a esta
materia, tanto las situaciones en las que las extinciones de contratos
computables superen los umbrales del articulo 51.1 del Estatuto de
los Trabajadores, que toma la totalidad de la empresa como unidad
de referencia, como aquellas otras en las que se excedan esos mis-
mos umbrales (10% de despedidos) en los casos en que afecten a

un unico centro de trabajo, siempre que en el mismo haya mas de 20
trabajadores.

La sala de lo Social del TS, ha desestimado el recurso planteado por la
empresa demandada, contra la sentencia de la Sala de lo Social del TSJ
del Pais Vasco, que declar6é nulo el despido de 12 trabajadores en el
centro de trabajo de Mungia (Vizcaya), donde trabajaban 77 personas; en
una empresa donde la plantilla ascendia a un total de 3.000 empleados.

Recordemos que el articulo 51.1 del ET establece lo siguiente:

“1. A efectos de lo dispuesto en la presente Ley se entendera por des-
pido colectivo la extincién de contratos de trabajo fundada en causas
economicas, técnicas, organizativas o de produccion cuando, en un
periodo de noventa dias, la extincién afecte al menos a:

a) Diez trabajadores, en las empresas que ocupen menos de cien
trabajadores.

b) El 10 por ciento del numero de trabajadores de la empresa en
aquéllas que ocupen entre cien y trescientos trabajadores.

c) Treinta trabajadores en las empresas que ocupen mas de trescien-
tos trabajadores.

»

Con esta sentencia, el TS modifica la definicion establecida por el ET,
aceptando como referencia para determinar un despido colectivo, el
centro de trabajo y no toda la empresa, con el Unico requisito de que
los porcentajes antes fijados se cumplan si el centro emplea como
minimo a 20 trabajadores.

CONVENIOS COLECTIVOS.

CONVENIOS COLECTIVOS INTERPROVINCIALES PUBLICADOS ENTRE EL 16 DE AGOSTO Y EL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2016.

Ambito funcional Tipo Boletin
Industria salinera. AC BOE 3/09/2016
Industria textil y de la confeccion. AC BOE 8/09/2016

CONVENIOS COLECTIVOS DE AMBITO PROVINCIAL Y AUTONOMICO PUBLICADOS ENTRE EL 16 DE AGOSTO Y EL 15 DE SEP-

TIEMBRE DE 2016

Territorio Ambito funcional Tipo Boletin
A Corufa Transporte de viajeros en autobus. AC BOP 15/09/2016
Alava Industria siderometalurgica. CcC BOP 14/09/2016
Albacete Oficinas y despachos. CcC BOP 24/08/2016
Transportes de mercancias por carretera. CcC BOP 14/09/2016
Alicante Estomatélogos y odontélogos. CC BOP 26/08/2016
Asturias Transportes por Carretera. AC BOPA 9/08/2016
Avila Construccioén y obras publicas. CE BOP 25/08/2016
Badajoz Pompas funebres. CcC DOE 19/08/2016
Barcelona Comercio de pescado fresco y congelado. CcC BOP 6/09/2016
Comercio de pescado fresco y congelado. RS BOP 6/09/2016
Campings y ciudades de vacaciones. CcC BOP 15/09/2016
Detallistas de alimentacion y autoservicios hasta 120 m2, charcuterias y mantequerias, CcC BOP 15/09/2016
lecherias, granjas-lecherias y legumbres cocidas.
Bizkaia Conservas y salazones de pescado. CcC BOB 7/09/2016
Cadiz Fabricacién de tapones y discos de corcho. CcC BOP 18/08/2016
Industria almadrabera de Barbate, Tarifa y todos los centros de trabajo de la provincia. CcC BOP 19/08/2016
Campo. cC BOP 15/09/2016
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Territorio Ambito funcional Tipo Boletin
Cataluia Exhibicién cinematografica para las provincias de Girona, Lleida y Tarragona. CcC DOGC 29/082016
Ciudad Real Panaderia. CcC BOP 18/08/2016
Ceuta Transportes de mercancias. RS BOCC 23/08/2016
Galicia Empresas organizadoras del juego del bingo. CcC DOG 31/08/2016
Girona Supermercados y autoservicios. PR BOP 7/09/2016
Guadalajara Comercio en general. CcC BOP 14/09/2016
Ledn Industria de la panaderia. AC BOP 16/08/2016
Madrid Estacionamiento regulado de superficie. CcC BOCM 18/08/2016
Comercio de la piel. CcC BOCM 19/08/2016
Protésicos dentales. CcC BOCM 20/08/2016
Comercio de mayoristas y minoristas de juguetes, deportes, armerias deportivas, CcC BOCM 27/08/2016
ceramica, vidrio, iluminacion y regalo.
Malaga Oficinas y Despachos. CcC BOP 14/09/2016
Pontevedra Comercio de materiales de construcciéon y saneamiento. CcC BOP 16/08/2016
Limpieza de edificios y locales. AC BOP 23/08/2016
Salamanca Transporte de viajeros por carretera. AC BOP 17/08/2016
Limpieza, abrillantado y pulimento de edificios y locales. CcC BOP 22/08/2016
Segovia Derivados del cemento. RS BOP 26/08/2016
Toledo Construccion y obras publicas. RS BOP 24/08/2016
Industrias de captacion, elevacion, conduccion, depuracion, tratamiento y distribucion CC BOP 25/08/2016
de aguas potables y residuales.
Valencia Supermercados y autoservicios. CC BOP 30/08/2016
Valladolid Comercio en general (excepto alimentacion). AC BOP 17/08/2016
Zaragoza Comercio del metal. CC BOP 26/08/2016
AC: Acuerdo CA: Calendario laboral CC: Convenio Colectivo CE: Correccion errores DE: Denuncia
ED: Edicto EX: Extension IM: Impugnacién LA: Laudo NU: Nulidad
PA: Pacto PR: Prorroga RE: Resolucion RS: Revision salarial SE: Sentencia
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