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“ El problema no son los ciclos econémicos, sino la actitud que se toma
ante ellos”

Tal como dice Xavier Sala-i-Martin, catedratico de Columbia University y profesor
de la Universitat Pompeu Fabra, en su magnifico articulo publicado en La
Vanguardia del 8 de enero, del cual hemos extraido algun fragmento, : “hay seis
factores que apuntan a que habra una crisis econémica. Primero, la crisis financiera
del “subprime”. Empezé hace unos afios cuando unos bancos espabilados hicieron
préstamos hipotecarios a familias con poca capacidad de devolver el dinero
(“subprime”). Segundo factor: los precios de la vivienda en Estados Unidos estan
cayendo y se estima que durante el 2008 la caida puede llegar a ser de hasta un
25%. Tercero: el precio del petréleo ronda los 100 doélares por barril. Cuarto, el euro
estd por las nubes. Quinto, el délar corre el riesgo de sufrir una caida catastréfica.
Sexto: la situacion geopolitica sigue teniendo elevadas dosis de incertidumbre.
Realmente el panorama, asi, a primera vista, no pinta muy bien, aunque nadie sabe
con certeza si esa crisis finalmente se va a producir porque también hay razones
para ser optimista”.

¢ Coémo afecta esto en el sector de los despachos profesionales? ;Hemos de tirar
la toalla ante tal amenaza? Para centrar el tema me gustaria reproducir un titular de
Expansion del 4 de febrero de 2008: “Consultores, asesores y abogados ven una
oportunidad en la crisis econémica”. Lo que esta claro es que las crisis generan
problemas por resolver, y en la mayoria de casos la intervencion de un abogado o
de un profesional es del todo imprescindible. No es precisamente que se trate de
aprovechar las penas ajenas, sino mas bien de contribuir a que sean menores.

Asi, ahora que la actividad econémica es menor y se plantea un cambio de ciclo,
para algunos departamentos legales, como de laboral o concursal, se abren las
puertas del crecimiento econémico. También pueden beneficiarse las auditoras y
consultorias, ya que en momentos asi las empresas han de optimizar los recursos
disponibles. En definitiva, existe un cierto optimismo y la creencia de que un
cambio en el ciclo econémico no tendra un impacto negativo, sino que por el
contrario puede reportar mas trabajo.

Una de las frases que nos ha gustado y que podriamos tomar como modelo es la
que ha dicho David Costa, socio Director de Everis en Barcelona: “ El problema no
son los ciclos econdémicos, sino la actitud que se toma ante ellos”. Es decir, los
despachos profesionales tendremos que hacer como si todo fuera muy bien, pues
al final serd el Unico modo de que podamos seguir adelante. No se trata de
lamentarse ante la prediccién de una crisis, porque sino, fatalmente los augurios se
acabaran convirtiendo en una realidad.

Hay que tirar hacia delante, y dar méas importancia a algunos problemas que a la
larga si pueden llegar a generar una crisis, tales como la escasez del talento y la
integracion de nuevas generaciones. Hay que innovar, mejorar dia a dia, y estar
atentos en todo momento a las necesidades de nuestros clientes. Hemos de
ofrecerles servicios imprescindibles para ellos, pues de lo contrario si podemos
decir que la crisis nos acabara afectando. Pero conociéndoles como les conozco,
sé que tiraran adelante con entusiasmo. jBuena suertel.



¢QUIEN ES QUIEN?

Entrevista a Joan Diaz
Economista. Socio fundador

Joan Diaz i Associats, S.L. es una firma dedicada a la prestacién de servicios pro-
fesionales desde el afio 1982, con la actual forma juridica en 1991. El desarrollo de
este despacho ha sido fruto de ser fieles a su propia filosofia: Trabajo bien hecho,
buen servicio, servicios completos y utilizacion de la tecnologia. En ese sentido han
disefiado servicios a la medida de sus clientes, en defensa de sus intereses, inten-
tando comprenderles y haciendo que sientan que hay una preocupacion por ellos.

Hay que destacar que Joan Diaz i Associats, S.L., hoy dia dispone de unas moder-
nas instalaciones y la mas avanzada tecnologia en el campo de las comunicacio-
nes, el desarrollo de software para proporcionar mejores servicios y mas eficientes
y poder seguir diferenciandonos de nuestros competidores, tanto en calidad como
en gama de servicio. Todo ello a costes razonables.

Cuentan con mas de 30 profesionales, distribuidos en grupos de especialidad (fis-
cal, laboral, Auditoria, Consultoria, asesoramiento juridico, compraventa de empre-
sas, outsourcing). En relacién al servicio de outsourcing cuentan con software propio
para prestar servicios de externalizacion total o parcial de procesos administrativos,

garantizando un servicio eficiente on-line, 24 horas al dia.

Sus valores son: la integridad y respeto, el compromiso de todos los empleados, la
satisfaccion del cliente, la mejora continua, la seguridad y medioambiente y la ca-

pacidad creativa.

Su firma fue fundada hace 25 aios, ¢Co6-
mo han cambiado las cosas en el sec-
tor alo largo de este tiempo en el sector
de los despachos profesionales?
Muchisimo. Hace 25 afos, nuestro pais
estaba en una fase de desarrollo muy pri-
maria. Hacia relativamente poco tiempo
que se habia producido la reforma fiscal
y no existia una conciencia clara de con-
tribuyente. Tampoco la Administracion te-
nia los medios que dispone ahora y las
obligaciones de las empresas eran mu-
cho menores. Todavia no habiamos fir-
mado el Tratado con la UE y el ITE y el
Impuesto sobre el lujo eran ejemplos cla-
ros de imposicion indirecta.

Tardarian anos todavia en que se pro-
dujera la reforma mercantil. Por tanto.
La contabilidad de las empresas era
una contabilidad “fiscal” para soportar
una comprobacion del fisco.

Por tanto, los despachos profesionales
mas representativos del momento eran las
“gestorias” que tan pronto realizaban una
liquidacion fiscal, que una némina, que un
contrato de seguro o la matriculacion de
un vehiculo en tréfico.

Nuestro despacho profesional, hace 25
afos, tenia clara la vocacion de profe-
sionalidad y en aquellos inicios presta-
ba servicios de asesoramiento fiscal y
econémico.

En el afio 2003 se incluia su firma entre
las diez primeras firmas por rentabilidad
de sus equipos de trabajo, por delante de
tres de las cuatro grandes multinaciona-
les del sector.

¢Todavia conservan esa rentabilidad?
Es un aspecto que intentamos mantener
siempre. Nuestro servicios tienen que ser
siempre de gran calidad, y para ello, apli-
camos procedimientos de trabajo previa-
mente disefados y disponemos de las
mejores herramientas para llevarlo a ca-
bo, muchas de ellas de disefo propio.

¢{Coémo se consigue esto? ¢Llevan a
cabo algun tipo de control?

Por supuesto, de todo nuestro trabajo,
existe un procedimiento y un archivo. De
ese modo, puede pasar el control de cali-
dad. Estamos certificados con la ISO 9001
para todos los servicios del despacho.

¢Aplican sistemas de motivacion de
personal?

Intentamos crear el mejor clima de traba-
jo, mantener a nuestros profesionales bien
formados, que la retribucion sea justa 'y
en la medida de lo posible, cuidar de su
carrera profesional.

¢Qué criterios siguen para seleccionar
al personal?

Definimos un perfil para cada puesto de
trabajo y procuramos seleccionar a los
mejores profesionales

¢Cada dia es mas dificil conseguir bue-
nos profesionales?

Posiblemente debamos seleccionar bue-
nos estudiantes y formarlos como bue-
nos profesionales.

¢Como organizan la formacién conti-
nua del personal?

La formacién es obligatoria. Existe un pro-
grama de formacion especifica y otro pro-
grama de formacion general. La formacion
especifica la determina el Director de ca-
da areay la general la Direccion General.

Cuentan con mas de 30 profesionales,
distribuidos en grupos de especialidad.
¢Qué tipo de organizacién poseen en
su firma? ¢ Cuantos socios son?

Ya casi somos 40. Por el momento, se-
guimos siendo los mismos que iniciamos
la actividad, y son socios familiares.

Pusieron en marcha el primer servicio
on-line de asesoria interactiva, Websi-
gue, el 2004. ; Porqué esa importancia
por las nuevas tecnologias?

Siempre hemos dado mucha importan-
cia a las tecnologias ya que siempre he-
mos creado nuestro propio software:
primero mediante la creacién de hojas de
célculo y formularios y después median-
te programas en toda regla.

¢{En qué consiste este servicio on-line
de asesoria interactiva?

Basicamente es un servicio de externali-
zacién on-line de tareas administrativas,
en la que la contabilidad ocupa un lugar
destacada. A partir de ella se pueden
prestar servicios de asesoramiento fiscal,
de seguimiento presupuestario, etc.

(www.jda.es)

E PUNTO DE ENCUENTRO



E PUNTO DE ENCUENTRO

PEDRO NUENO

Valorando

¢ cncontré a un antiguo alumno en el

puente agreo. Fs consultor sobre todo

para pequefias empresas. Conoce mi

curiosidad por el concepto ebitda, va
saben, el beneficio neto sumandole los intereses, los
impucstos, las amortizaciones v las depreciacioncs.
() sea gue s1 una empresa gana al final del ano, lim-
pio, después de los bancos v de Hacienda, un milldn
de euros, eso es beneficio neto. Pero el ebitda puede
ser tres o cualro millones. Puede ocurrir, sin embar-
o, que las cosas vayvan mal un afio ¥ ¢l beneficio ne-
to sen negativo (pérdidas) pero gque ain te gquede un
chitda de dos o tres millones. Porgue tienes un mon-
tim de intereses v unas amortizaciones brutales de
unas magquinas gue estdn a medio gas (compradas al
dia sipuiente de que tu equipo favorito ganase la Li-
gu) v todo esto suma en ese conceplo extrafio. Eso
hace que siempre resulte mds gratificante mirarse ¢l
ehitda que el beneficio neto. Fl ebitda gana terreno v
hay quien lo mezela con el excelente Institut de Re-
cerca i Tecnologia Agroalimentaries (IRTA) v le lla-
miz ebirta, o guien lo relaciona con los Uempos glorio-
sos de Argentina v le llama Lvira.

Tues bien, mi ex alumno parece que hace afios se
debatid en si aceptar 0 no un trabajo de consultoria
que un empresario le pedia con cierta urgencia. Que-
tia que le aumentase ¢l ebitda. El hombre se lo plan-
teaba como una cuestion urgente de cirugia estética.
Parece que el empresario fue o un curso sobre valora-
cidn de cmpresas que dio un gura v salio convencido
de que su empresa valia ocho veces su ebitda. No
sabia cudnto cra su cbhitda v queria saberle y hacerlo
tan grande como fuese posible, El consultor le es-
Luvo pregunlan-
do  datos del
balance v los
benelicios v vio
que el hombre
no tenia los ni-
meros muy cla-
ros. Era un mi-
vorista, un co-
mercial, un hom-
bre de aceidn gue pensaba que los bancos estaban
para prestar dinero v forrarse con ello, Munca le ha-
bia preocupado endeudarse v asi habia crecido y se
habia ido a un cdificio mas grande. Pero habia ido al
cursillo y shora gueria saber cusdnio valia su empre-
sa y por tanto necesitaba saber cuanto ebitda tenia y
como aumentarlo. A mi compafiero de puente aéreo
le ocurrid que al medir bien el ebitda, el empresario
descubrid que no podia pagar la medicion,

TPor cierto, me comentd que visitaba con frecuen-
cia a un cliente que tenia en Madrid cerca del acro-
puerte v que le tha mejor el puente aéreo gque el
AVE. Estibamos de acuerdo en que Iberia nunca ha
dado tan buen servicio como estas ultimas semanas,
Pero él decia gque en cuanto funcione el AVE, Theria
scguro que reducira ol servicio porque, como sicm-
pre anda que si se vende que 51 se fusiona, tiene que
cuidar su cbitda. El AVE, en cambio, no tiene que
preccuparse del ebitda porgue es estatal. Tl ebitda
sdlo e sivve si eres privado. jQué cosas tene el mun-
do de la empresa!

(La Vanguardia, 24 febrero 2008)

Para una empresa
cs mas gratificante
fijarse en el ebitda
que en los beneficios

¢Cuanto vale mi despacho?

Es frecuente en el sector de los despachos, aplicar el
método de “Multiplo de las ventas”, es decir el valor del
despacho se calcula multiplicando sus ingresos por un
namero (ratio) asignado segun el sector y la coyuntura
econdmica, que debe ser conocido.

Valor del despacho = Ingresos del periodo x ratio del sector

¢ Es un buen criterio ...? Normalmente es un buen criterio pa-
ra valorar empresas (farmacias, Tintorerias ...) que por su acti-
vidad necesitan estructuras financieras e inversiones similares,
y en las que los riesgos por los cambios tecnologicos o en la
coyuntura econdmica son minimos, sin embargo aplicarlo a un
despacho profesional es mas que discutible, pues los riesgos
de pérdida de la titularidad, son muy elevados. Este método
de valoracion si se aplica siempre debera estar complementa-
do por otros métodos por ejemplo BAIT (Beneficio antes de in-
terés e impuestos) 6 BAAIT (Beneficio antes de amortizacion,
intereses e impuestos) multiplicado por el nimero (ratio) asig-
nado al sector. (Ver articulo de Pedro Nueno publicado en la
Vanguardia 24/2/2008). Otro método, y quizas el mas fiable,
aunque conlleva un mayor trabajo, es el método basado en el
descuento de flujos de fondos.

Unas ultimas reflexiones ...

Los ratios que se estan aplicando en el sector de Ase-

sorias fiscales, contables y laborales es de 1 afo a 2 afos

sobre la cifra de facturacion y si se calcula segun el BAAIT
se multiplica entre tres y cinco afos. Estos ratios disminu-

y en y no suelen aplicarse cuando se trata de la transmisién
de un despacho de abogados ...
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Nuestras apariciones en prensa ...

j;Sep Ramon Torné

e buscan contables,

Sin idiomas, se valora-

ril experiencia previa

o formacidn en conta-

bilidad, aunque no es
imprescindible. Ofimatica basi-
ca”. 81 hacemos caso de las ofer-
tas de trabajo que publican los
diarios, muchas empresas an-
dan desesperadas detrds de un
contable. Mo es para menos. En
los Gltimos afos, el mereado la-
boral ha engullide alos profesio-
nales de Iz contabilidad y las em-
presas busean sin éxito especia-
listas del debe y el haber,

“Las companfas demandan
muchos contables, pero no se
encuentran. Ha desaparecido la
figura del contable de empresa
de toda la vida y la situacion es
dramitica, especialmente en Ca-

director general de Planifica-

cidn Juridica-Centro de Docu-
mentacion, una empresa espe-
cializada en ofrecer servicios
de asesoria y consultoria a des-
pachos profesionales.

De hecho, uno de cada dos di-
rectores financieros opina que
faltan profesionales con talento
en este sector ¥ que la situacion
no mejorard en los proximos
afios, segtin un estudio de Deloi-
tte y The Economist Intelligen-
ce Unit. Y es gue la falta de con-
tables es un problema empresa-
rial que traspasa fronteras.
“Mas de la mitad de expertos
contables que ejercen en Fran-
cia tienen mas de 50 afios y en
los tres Gltimos afios el numero
de candidatos que quieren obte-
ner el titulo ha disminuido un

20%. Ficilmente, se ve que en la
praxima década habrd un proble-
ma de escasez de contables”, de-
claro el presidente de la Federa-
cidn de Expertos Contables Euro-

Contables, auditores
o ‘controllers’; faltan
profesionales en la

gestion de las finanzas
de las empresas

peos, Jacques Potdevin, La pre-
gunta es, ;por que se ha llegado a
esta situacion? Los expertos
apuntan a que la de contable se
ve como una profesion aburrida
¥ que ofrece un sueldo poco com-

Breves

La falta de contables se ha convertido en un problema para las compaiiias, en
especial en Catalunya. Desde los estudios universitarios de ambito econémico hasta la
formacion profesional, muchos caminos dan acceso a una profesion muy buscada

talunya”, explica Jordi Amado  La demanda de contables augura a estes profesionales un empleo casi seguro  awn amivez

petitivo comparado con el que
pueden cobrar los economistas
€N Olras empresas,

El de los contables es un caso
inverso al que se daba con los abo-
gados hace unos afios, cuando so-
braban especialistas en leyes.
“Mientras gue el nimero de gra-
duados en disciplinas que ticnen
menos demanda social es eleva-
do, las empresas reclaman profe-
sionales en todo lo que se refiere
a lu administracién de empresa
en el campo contable, pero tam-
bién en auditoria ¥ control”, ex-
plica Oriol Amat i Salas, vicepre-
sidente de la Associacid Catalana
de Comptabilitat i Direccid y ca-
tedritico de Contabilidad de la
Universitat Pompeu Fabra.

La causa de la escasez, desde

Suspirando por un contable

Tuego, no estriba en la dificaltad
de acceso o enla formacion nece-
saria para este oficio. “En princi-
pio, no hay requisitos especificos
para ser contable”, explica José
Rumién Gonzédlez, presidente del
Instituto de Contabilidad y Audi-
toria de Cuentas (ICAC).

Por eso, muchos profesionales
tienen formacién en Econdmi-
cas, Empresariales o Administra-
cién de Empresas y ademas exis-
ten posgrados que incluyen for-
macidn en contabilidad. Ademis
de la formacidn universitaria, las
empresas dejan la puerta ablerta
a los titulados de FP. “TTay poca
oferta formativa en esta especiali-
dad. Pur elly, se podria recurrir a
los titulados de ¥P administrati-
va con algin curso de especializa-
cién en contabilidad, El mercado
absorberia a estos trabajadores
rdpidamente”, explica Amado.

De momento, el mercado labo-
ral no estd reaccionando ante la
falta de contables. “El prablema
ha surgido en los dltimos cinco
afios y solo lo conoce quien estd
dentro del oficio —apunta Ama-
do—, De otra manera no se expli-
Cd {ue no aparezcan mds profe-
sionales ante la necesidad que te-
nemos las empresas de cubrir
€508 puestos”.

La escasez si que estd obligan-
do a las empresas a responder.
“Algunas compafias estin su-
biendo los sueldos que ofrecen a
los contables para atraerlos al ne-
gocio”, sefala Amat 1 Salss. Jordi
Amado afiade que “hay procesos
de seleccion que se dilatan duran-
te mis de medio afio, Hasta aho-
ra se habia aceptade pagar poco,
pero la escasez obligard a subir
las retribuciones por luerza”,

Tratamiento legal y régimen fiscal de las
Fundaciones

Dias: 1y 2 de abril de 2008

Lugar: Barcelona

Ponentes: Sra. M? Antonia Bergas. Abogado. Colabora-
dora de Jordi Amado & Consultores Asociados. Sr. Fer-
nando Hernandez. Inspector de Hacienda del Estado.

Optimizacion fiscal de las retribuciones en especie
Dia: 8 de abril de 2008

Lugar: Barcelona

Ponente: Sr. Antonio Valdivia. Abogado. Economista.
GARRIGUES Abogados y Asesores Tributarios.

Campana Renta 2007
Dia: 21 de abril de 2008

Lugar: Barcelona

Ponente: Sr. Joan Pere Rodriguez. Inspector de Ha-

cienda del Estado.

Campana Renta 2007
Dia: 22 de abril de 2008

Lugar: Madrid. Unicentro Centro de Negocios. Paseo

de la Habana, 9-11

Ponente: Sr. Jaime Ripa. Administrador de la AEAT en

Carabanchel.
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